
 

BASES PROMOCIÓN “3 MESES GRATIS DE TIDAL”  
 
1. INTRODUCCIÓN 
 
“WOM S.A.” RUT Nº 78.921.690-8, domiciliada en Rosas 2451, comuna y ciudad de 
Santiago, Región Metropolitana, en adelante “WOM”, ha organizado una promoción 
denominada “3 MESES GRATIS TIDAL”, la cual aplica para clientes WOM, en adelante 
la “Promoción”. 
 
 
2. DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA 
 
Esta Promoción consiste en que los clientes que contraten el servicio de TIDAL mediante 
WOM a través de MiWOM, acceden a 3 meses de servicio gratuito. 
 
Para acceder a la Promoción el cliente debe suscribirse al servicio a través de MIWOM y 
no cancelar la suscripción durante este periodo, pues los 3 meses son consecutivos y 
entregados por única vez. 
 
Solo podrán acceder a este servicio clientes postpago personas de WOM. 
 
Promoción no válida para planes Empresas. 
 
 
3. VIGENCIA DE LA PROMOCIÓN 
 
La vigencia de esta Promoción comenzará el día 01 de Enero de 2018 y finalizará el día 
31 de Marzo de 2018.  
 
 
4. BENEFICIARIOS 
 
Cliente nuevo: 
Todo Cliente postpago que contrate un plan Multimedia Postpago Personas Plan 5 Gigas, 
15 Gigas, 25 Gigas, 35 Gigas e ilimitado, y que contraten el servicio de TIDAL a través de 
MIWOM. 
 
Cliente activo: 
Postpago WOM que tenga contratado un Plan postpago Multimedia personas que 
suscriban el servicio de TIDAL a través de MIWOM. 
 
5. DE LA PUBLICIDAD 
 
WOM publicitará esta Promoción a través de volantes, SMS, Mail, material publicitario 
impreso, televisión, radio y en la página web de WOM. 
 
 
6. CONDICIONES DE LA PROMOCIÓN 
 
Servicio que se cobrará a contar del cuarto mes a través de la facturación de WOM. 



 

Precio mensual de $ 3.099 IVA incluido. Cualquier cambio de precio del servicio, es 

exclusiva responsabilidad de la empresa prestadora de servicio, es decir, TIDAL.  

Se cobra por anticipado mes completo  
 
Las condiciones del servicio son de exclusiva responsabilidad de TIDAL. Los clientes que 
presenten problemas con el servicio deben comunicarse a través de la página web del 
proveedor TIDAL: support.tidal.com  
 
 
. 
 
 
 
 7. DISPOSICIONES FINALES 
 
 
Clientes con planes: Plan Tu Mundo 600 (LBB01), Plan Tu Mundo Control (CCO01), Plan 
Familia Nextel Control (FAM05), Plan Familia 0 min (FAM00), Planes Afinidad, Tu Mundo 
Control 250 (TMC02), Tu Mundo Control 150 (TMC01), Planes Sólo Voz, Plan Empleado 
Control Ext (LEMP5), Tu Mundo Control 250MB (TMC08), Navegación 2.5 GB (NVL03), 
Tu Mundo – 1.5GB (TML06), Tu Mundo – 2GB (TML07), Tu Mundo – 2.5GB (TML08), Tu 
Mundo – 4GB (TML09), Tu Mundo – 6GB (TML10), Tu Mundo Control – 2GB (TMH06), Tu 
Mundo Control – 1.5GB (TMH05), Tu Mundo Control – 700MB (TMH04), Tu Mundo 
Control – 400MB (TMH07), Planes Commercial Plan, Plan BAM 1GB Promo (BLCP1), 
Plan BAM S, BAM M, BAM L y BAM XL  no están sujetos a esta Promoción. 
 
La participación en esta Promoción implica la aceptación de sus condiciones y de lo 
establecido en la misma. 
 
 
 
 
 
 

 

Francisco Esturillo 
Gerente Desarrollo Mercado Postpago 

WOM S.A. 
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