POLITYKA PRYWATNOSCI PARK OF POLAND

Niniejsza Polityka Prywatnosci wskazuje, zasady na jakich przetwarzane sg dane osobowe Gosci, tj.
0s6b pozostawiajgcych swoje dane osobowe za posrednictwem witryny www.parkofpoland.com
lub odwiedzajgcych Park Wodny SUNTAGO badz SUNTAGO Village i pozostawiajgcych tam dane
osobowe.

1. DANE | KONTAKT DO ADMINISTRATORA | INSPEKTORA OCHRONY DANYCH

Administratorem danych osobowych Gosci odwiedzajgcych Park Wodny SUNTAGO, korzystajgcych
z ustug $wiadczonych przez Park Wodny, oséb zaktadajgcych konto on-line, dokonujacych zakupu
biletéw do Parku Wodnego (stacjonarnie lub on-line), znajdujgcych sie na obszarze objetym
monitoringiem wizyjnym na terenie Parku Wodnego, aplikujgcych o prace w Parku Wodnym,
zapisujgcych sie na newsletter, zgtaszajacych pytania, reklamacje lub kontaktujgcych sie w innych
sprawach z Parkiem Wodnym, a takze wyrazajacych che¢ otrzymywania ofert od Parku Wodnego jest
wiasciciel Parku Rozrywki — Global Parks Poland Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie, 02-768,
ul. Fosa 41/11, KRS 335329, NIP 7010192128, REGON 141926930, e-mail: kontakt@parkofpoland.com
tel.: +48 22 464 44 22.

W przypadku ustug udostepnianych Gosciom w SUNTAGO Village, dokonywania rezerwacji lub zakupu
noclegdw w Suntago Village (stacjonarnie lub on-line), znajdowania sie na obszarze objetym
monitoringiem wizyjnym na terenie Suntago Village, zapisania sie na newsletter, checi otrzymywania
ofert od Suntago Village, aplikowania o prace w Suntago Village, zakwaterowania w wiosce Suntago
Village, zgtaszania pytan, reklamacji lub kontaktowania sie w innych sprawach z Suntago Village —
odrebnym administratorem danych jest Moyome Sp. z o.0. z siedzibg przy ul. Fosa 41/11, 02-768
Warszawa, KRS 0000745104, NIP 5272861463, REGON 381018973, e-mail:
kontakt@parkofpoland.com

Kazdy z Administratoréw zwany jest z osobna dalej ,,Administratorem” lub tacznie ,Administratorami”.

W sprawach dotyczgcych ochrony danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych
z przetwarzaniem tych danych mozesz kontaktowaé sie poprzez nastepujgce kanaty komunikacji:
pisemnie, elektronicznie badz telefonicznie, z wykorzystaniem powyzszych danych kontaktowych.

Administratorzy danych powotali Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowaé sie
poprzez e-mail: iod@parkofpoland.com lub korespondencyjnie pod adresem ul. Fosa 41/11, 02- 768
Warszawa z dopiskiem: Inspektor Ochrony Danych.

2. JAK PRZETWARZAMY TWOIJE DANE OSOBOWE?

2.1. Operacje wykonywane z uzyciem danych osobowych Gosci Parku Wodnego SUNTAGO oraz
SUNTAGO Village s3g realizowane zgodnie z przepisami prawa, w tym Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych; dalej zwane: ,,Rozporzadzenie” lub ,RODO”) oraz ustawg z dnia 10 maja
2018 r. o ochronie danych osobowych.

Wedtug Rozporzadzenia dane osobowe sg to wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub
mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej (czyli konkretnej osobie dorostej lub dziecku),
takie jak np. imie i nazwisko czy numer identyfikacyjny (PESEL, numer klienta w systemie,
numer rezerwacji), lub adres e-mail, numer telefonu, wizerunek.
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3.1

Administrator doktada szczegdlnej starannosci w celu ochrony intereséw 0sdb, ktdrych dane
dotyczg, a w szczegdlnosci zapewnia, iz dane osobowe s3:

(a) przetwarzane zgodnie z prawem; majac na uwadze zatozenia art. 5 Rozporzadzenia,
stosujemy przy tym zasady: zgodnosci z prawem, rzetelno$ci i przejrzystosci,
ograniczenia celu, minimalizacji danych, prawidtowosci, ograniczenia przechowywania
oraz integralnosci i poufnosci, a takze adekwatnosci do celu przetwarzania.

(b)  zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celéw i niepoddawane dalszemu
przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami;

(c)  merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celdw, w jakich sg przetwarzane;

(d) przechowywane w postaci umozliwiajgcej identyfikacje osob, ktérych dotycza,
nie dtuzej niz jest to niezbedne do osiggniecia celu przetwarzania.

Dane osobowe przetwarzane sg przez Administratora na podstawach prawnych wskazanych
w RODO, przy czym nie zawsze jest to zgoda na przetwarzanie danych osobowych. RODO
dopuszcza przetwarzanie danych takie na innych podstawach prawnych niz zgoda,
w zaleznosci od celu przetwarzania danych. W dalszej czesci Polityki prywatnosci opisujemy,
na jakich podstawach Administrator przetwarza Twoje dane w konkretnym przypadku.

CELE | PODSTAWY PRAWNE ORAZ OKRES PRZECHOWYWANIA
Dane osobowe bedg przetwarzane przez nas w celu:

realizacji ustug Swiadczonych przez Administratora, umozliwienia korzystania z konta on-line,
prawidtowej realizacji umowy o zakup biletéw (do Parku Wodnego lub noclegu w SUNTAGO
Village), w tym identyfikacji osoby kupujgcej/rejestrujgcej konto on-line/logujacej sie na
koncie on-line, przyjecia formularza zamdwienia, dokonania rezerwacji, rozliczenia ptatnosci
— na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b lub ¢ RODO (przetwarzanie danych jest niezbedne do
wykonania umowy zawartej z klientem w formie elektronicznej w przypadku zatozenia konta
lub zakupu biletéw on-line, zawartej na miejscu w przypadku zakupu w lokalizacji, lub do
podjecia dziatar na zadanie osoby, ktérej dane dotyczg, przed zawarciem umowy lub w celu
realizacji obowigzkéw ustawowych cigzagcych na Administratorze, wynikajacych
w szczegblnosci z przepisow podatkowych i przepisbw o rachunkowosci). Ponadto
Administrator moze przetwarza¢ dane w celu obrony, dochodzenia lub ustalenia roszczen -
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (te cele stanowig tzw. prawnie uzasadnione interesy
Administratora).

Dane przechowywane sg przez okres nie dtuzszy niz okres przedawnienia roszczen lub do
czasu przedawnienia zobowigzan, lub przez okres wynikajgcy z przepiséw prawa (w
przypadku zobowigzan podatkowych bedzie to 5 lat, liczac od korica roku kalendarzowego, w
ktorym uptynat termin ptatnosci podatku, na podstawie art. 70 Ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. Ordynacja podatkowa).

W przypadku konta on-line dane bedg przechowywane do czasu usuniecia konta.

W przypadku zakupu biletéw Unlimited, na ktérych umieszczony zostat wizerunek Goscia,
Administrator w celu potwierdzenia tozsamosci osoby korzystajgcej ze ww. biletu moze
poprosi¢ Goscia o okazanie dowodu tozsamosci. Przetwarzanie danych nastepuje wéwczas
wytacznie poprzez operacje jednorazowego przejrzenia (okazania stosownego dokumentu
osobie upowaznionej). Jest to jednorazowa operacja, bowiem po niej przedmiotowe dane
nie sg przetwarzane przez Administratora (co oznacza, ze Administrator nie przechowuje
danych ujawnionych na dokumencie tozsamosci).
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realizacji ustug swiadczonych przez Administratora w postaci ustugi Chatbot umozliwiajacej
Uzytkownikowi w szybki i tatwy sposdb uzyskanie informacji na temat produktow i ustug
Administratora, uzyskanie odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania. Ustuga Chatbot jest
ustugg elektroniczng realizowang w celu zapewnienia Uzytkownikowi kontaktu
z Administratorem. Ustuga dostepna jest na stronie internetowej Administratora oraz w jego
mediach spotecznosciowych (np. w aplikacji Messenger).

Administratorem danych osobowych Uzytkownika przetwarzanych w ramach korzystania
z ustugi Chatbot jest Administrator. W ramach ustugi Chatbot, w celu weryfikacji Uzytkownika
oraz realizacji ustugi, mogg by¢ przetwarzane taki dane jak: imie i nazwisko, adres e-mail,
numer telefonu, wizerunek.

Dane Uzytkownika bedg przetwarzane w celu prowadzenia komunikacji z Administratorem —
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (ten cel stanowig tzw. prawnie uzasadniony interes
Administratora); jak rowniez w celu marketingowym, jezeli Uzytkownik wyrazit zgode na
kierowanie do niego tresci marketingowych - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO w zwigzku
z udzielong zgodga (podstawg prawng jest prawnie uzasadniony interes Administratora) oraz
w celu obrony, dochodzenia lub ustalenia roszczen - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO
(te cele stanowig tzw. prawnie uzasadnione interesy Administratora).

Dane przechowywane sg przez okres nie dtuzszy niz okres przedawnienia roszczen.

biezagcego kontaktu (listownie, telefonicznie lub drogg elektroniczng, w tym mailowo)
w sprawie dokonanego zakupu, rozpatrzenia ewentualnych reklamacji, obrony, dochodzenia
lub ustalenia roszczen (w tym windykacji), kontaktu w innych sprawach dotyczacych ustug,
odpowiedzi na zgdania, zapobiegania oszustwom - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO
(te cele stanowig tzw. prawnie uzasadnione interesy Administratora).

Dane przechowywane sg przez okres nie dtuzszy niz okres przedawnienia roszczen.

W przypadku biezgcych kontaktéow i braku wzajemnych uprawnied i obowigzkéw
wynikajgcych z umowy/ustugi dane bedg przechowywane nie dtuzej niz przez 2 lata.

marketingu, w tym przesytania informacji handlowych (w szczegdlnosci ofert) naszych lub
dotyczacych naszych partnerédw, na adres poczty elektronicznej lub telefonicznie, jezeli
Klient/Gos¢ wyrazit na to zgode marketingowg (w szczegdlnosci poprzez zaznaczenie
odpowiedniego pola w procesie rezerwacji lub sktadania zapytania przez formularz
kontaktowy) — na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora polegajacego
na dostarczaniu zaméwionych przez Klienta/Goscia tresci marketingowych, tj. art. 6 ust. 1 lit.
f RODO.

Kazda zgoda marketingowa do przesytania informacji handlowej w formie elektronicznej lub
telefonicznej moze by¢ cofnieta w kazdym momencie poprzez klikniecie odpowiedniego linku
w otrzymanej wiadomosci, lub wystanie takiego zgtoszenia na adres e-mail Administratora.
Odwotanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania danych przed jej
odwotaniem.

Dane bedg przechowywane do czasu skutecznego wniesienia sprzeciwu przez osobe, ktérej
dane dotyczg lub ustania prawnie uzasadnionego interesu Administratora.

w przypadku podania na koncie klienta dobrowolnie daty urodzenia, co jest rGwnoznaczne z
udzielaniem zgody na przesytania informacji o specjalnych promocjach urodzinowych lub
znizkach — na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora polegajacego na
dostarczeniu zamdwionych przez Klienta tresci marketingowych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).



3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

Dane bedg przechowywane do czasu skutecznego wniesienia sprzeciwu przez osobe, ktérej
dane dotyczg lub ustania prawnie uzasadnionego interesu Administratora.

w przypadku pozostawienia na koncie klienta po zalogowaniu dobrowolnie informacji
w zakresie: ptci, kraju — bedziemy wykorzystywac je do celéw analizy danych (art. 6 ust. 1 lit.
f RODO, co stanowi nasz prawnie uzasadniony interes).

Dane bedg przechowywane do czasu ich usuniecia przez uzytkownika konta, nie dtuzej niz do
czasu usuniecia konta.

w przypadku zapisania sie na newsletter, co jest rédwnoznaczne z udzieleniem zgody
marketingowej — przesytania informacji przydatnych dla uzytkownikéw o tym, co sie dzieje
na biezgco u Administratora — na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora
polegajgcego na dostarczeniu zamdwionych przez Klienta/Goscia tresci marketingowych
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Dane bedg przechowywane do czasu skutecznego wniesienia sprzeciwu przez osobe, ktérej
dane dotyczg lub ustania prawnie uzasadnionego interesu Administratora.

realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora, jakim jest marketing bezposredni
prowadzony w formie tradycyjnej (papierowej) — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
Wobec takiego przetwarzania przystuguje prawo wniesienia sprzeciwu.

Dane beda przechowywane do czasu wniesienia sprzeciwu lub ustania prawnie
uzasadnionego interesu Administratora.

realizacji uzasadnionego interesu Administratora danych osobowych na podstawie art. 6 ust.
1 lit. f RODO w przypadku monitorowania wizyjnego oséb przebywajacych na terenie Obiektu
(Parku Wodnego SUNTAGO i SUNTAGO Village). Prawnie uzasadnionym interesem
Administratora jest w przypadku monitoringu wizyjnego zapewnienie bezpieczeristwa osdb
(ochrona zycia lub zdrowia) lub mienia, a w przypadku nagran monitoringu — dodatkowo
udowodnienie zaistniatych zdarzen - ze wzgledu na charakter swiadczonych ustug przez
Administratora oraz stref wytgczonych z uzytku z uwagi na zagrozenie zycia i zdrowia.

Przetwarzanie danych nastepuje w zakresie wizerunku badZz innych informacji
identyfikujgcych lub umozliwiajgcych identyfikacje danej osoby (np. daty pobytu/zdarzenia,
elementu ubioru, wykonywanych czynnosci, jakie zostang zarejestrowane przez kamery tego
systemu).

Dane z nagran monitoringu wizyjnego beda przechowywane przez okres do 30 dni od dnia
sporzadzenia nagrania. W przypadku, w ktérym nagrania bedg stanowi¢ dowdd
w postepowaniu prowadzonym na podstawie prawa lub Administrator powezmie
wiadomos¢, iz mogg one stanowi¢ dowdd w postepowaniu, termin ten ulegnie przedtuzeniu
do czasu prawomocnego zakorczenia takiego postepowania.

okreslenia i weryfikacja prawa do znizki na zakup biletéw lub potrzeb specjalnych
uzaleznionych od kondycji Gosci:

Administrator, pomimo braku takiego obowigzku prawnego, wychodzi naprzeciw
oczekiwaniom Gosci i przewiduje mozliwos$¢ nabycia biletow znizkowych. Ponizej
przedstawiamy rodzaje biletéw znizkowych oraz sposéb potwierdzenia danych, ktére sa

niezbedne w poszczegdlnych przypadkach. W celu przyznania znizki w zaleznosci od
przypadku niezbedna jest nam odpowiednio:

(a)  data urodzenia — bilet dla dzieci, bilet dla seniora;

(b) informacja potwierdzajgca niepetnosprawnosc¢ - bilet dla osoby niepetnosprawnej;
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(c) informacja potwierdzajgca cigze — bilet dla kobiety w cigzy;

Przetwarzanie danych w przypadkach opisanych w lit. ,a” - ,,c” nastepuje wytgcznie poprzez
operacje jednorazowego przejrzenia (okazania stosownego dokumentu przez osobe
ubiegajgca sie o znizke osobie sprzedajacej bilety w kasie biletowej). Jest to jednorazowa
operacja, bowiem po niej przedmiotowe dane nie sg przetwarzane przez Administratora
(co oznacza, ze Administrator powyzej opisanej jednorazowej czynnosci okazania nie
dysponuje przedmiotowymi danymi).

Dane opisane w przypadkach lit. ,,a” - ,,c” sg przetwarzane w celu przyznania znizki na wniosek
osoby ubiegajacej sie o znizke (lub dziatajgcej w jej imieniu) — odpowiednio:

(a)  w przypadku biletu opisanego w lit. ,,a” powyzej — po wykazaniu przez dang osobe
stosownego uprawnienia do przyznania znizki przed zawarciem umowy (podstawg
prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia, czyli przetwarzanie
danych jest niezbedne do wykonania umowy zawartej z Gosciem lub do podjecia
dziatath na zadanie osoby, ktdrej dane dotyczg, przed zawarciem umowy),
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(b) w przypadku biletéw opisanych w lit. ,b” i ,c” powyziej — poprzez czynnosc
dobrowolnego, wyraznego, konkretnego, swiadomego i jednoznacznego okazania
stosownego dokumentu potwierdzajgcego uprawnienie do przyznania danej osobie
znizki (podstawg prawng przetwarzania w zakresie danych dotyczacych zdrowia jest
art. 9 ust. 2 lit. a Rozporzadzenia, czyli wyrazna zgoda (przy czym jej wyrazenie jest
niezbedne do realizacji omawianego celu, tj. weryfikacji uprawnienia do biletu
znizkowego), a w zakresie danych zwyktych podstawa jest tozsama jak w lit. ,a”
powyzej, tj. art. 6 ust. 1 lit. b).

Uzupetniajgcym celem przetwarzania danych jest prowadzenia sprawozdawczosci
finansowej Administratora, bowiem zasadg jest sprzedaz biletdw normalnych (w zakresie
ilosci sprzedanych biletéw znizkowych).

Dane przechowywane sg przez okres nie dtuzszy niz okres przedawnienia roszczen.
udzielenia pomocy medycznej

W Parku Wodnym SUNTAGO znajduje sie punkt pomocy medycznej. Dane osobowe
przetwarzane bedg w celu swiadczenia pierwszej pomocy lub pomocy medycznej zgodnie
z zasadami Rozporzadzenia (w tym zgodnie z zasadg proporcjonalnosci). Podstawg prawng
przetwarzania danych — w zakresie danych dotyczacych zdrowia — jest odpowiednio:

(a) art. 9 ust. 2 lit. a Rozporzadzenia, tj. wyrazna zgoda osoby (zgoda taka moze zostac
udzielona réwniez ustnie), ktorej dotyczg dane (lub przez jej przedstawiciela
ustawowego).

(b) art. 9 ust. 2 lit. ¢ Rozporzadzenia, tj. przetwarzanie jest niezbedne do ochrony
zywotnych intereséw osoby, ktérej dane dotyczg, lub innej osoby fizycznej, a osoba,
ktorej dane dotyczg, jest fizycznie lub prawnie niezdolna do wyrazenia zgody.

Dane takie przechowywane bedg przez okres 24 miesiecy.
w zakresie punktu rzeczy znalezionych:

W Parku Wodnym SUNTAGO i na terenie wioski SUNTAGO Village znajduje sie punkt rzeczy
znalezionych. Dane osobowe w tym zakresie przetwarzane bedg, zgodnie z zasadami art. 5
Rozporzadzenia, w celu wypetniania obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze
danych uregulowanego w ustawie z dnia 20 lutego 2015 r. o rzeczach znalezionych w zakresie
obowigzkéw i praw znalazcy oraz przechowujgcego — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.
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Dane przechowywane sg przez okres nie dtuziszy niz rok kalendarzowy od momentu
znalezienia.

przeprowadzenia procesu rekrutacyjnego.

W ramach proceséw rekrutacyjnych obejmujgcych zatrudnienie na podstawie umowy
o prace Administrator oczekuje przekazywania danych osobowych (np. w CV lub zyciorysie)
jedynie w zakresie okreslonym w przepisach prawa pracy (art. 6 ust. 1 lit. c RODO, w zwigzku
z art. 22(1) Kodeksu pracy). W razie, gdy przestane aplikacje bedg zawiera¢ dodatkowe dane,
wykraczajgce poza zakres wskazany przepisami prawa pracy, ich przetwarzanie bedzie oparte
na zgodzie kandydata (art. 6 ust. 1 lit. a RODO), wyrazonej poprzez jednoznaczng czynnos¢
potwierdzajacg, jaka jest zaznaczenie zgody na przetwarzanie danych lub samodzielne
przestanie tych informacji Administratorowi, w sytuacji, gdy Administrator nie wymaga
podania takich danych. W przypadku, gdy przestane aplikacje bedg zawiera¢ informacje
nieadekwatne do celu, jakim jest rekrutacja, nie bedg one wykorzystywane ani uwzgledniane
w procesie rekrutacyjnym.

W ramach proceséw rekrutacyjnych obejmujgcych zatrudnienie na innej podstawie niz
umowa o prace, przetwarzanie danych osobowych kandydata oparte jest na zgodzie
kandydata (art. 6 ust. 1 lit. a RODO), wyrazonej poprzez jednoznaczng czynnosc
potwierdzajgcy, jakg jest zaznaczenie zgody na przetwarzanie danych lub samodzielne
przestanie tych informacji Administratorowi.

Proces rekrutacji sktada sie z kilku etapow, podczas ktérych ma miejsce przetwarzanie danych
osobowych kandydatow: wstepna selekcja otrzymanych aplikacji, kontakt z wybranymi
kandydatami, wybér pracownika. W przypadku wyrazenia przez kandydata zgody na
przetwarzanie podanych danych osobowych w przysztych rekrutacjach, podstawg prawng ich
przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. a RODO, ktéry pozwala na przetwarzanie danych
osobowych na podstawie dobrowolnie udzielonej zgody, ktéra moze zosta¢ odwotana w
dowolnym czasie, bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Dane osobowe przetwarzane w ramach procesu rekrutacji bedg przetwarzane do czasu
zakonczenia biezgcego procesu. W przypadku wyrazenia przez kandydata zgody na
przetwarzanie jego danych dla celéw przysztych proceséw rekrutacyjnych, Administrator
bedzie je przetwarzat do czasu cofniecia zgody, jednak nie dtuzej niz 12 miesiecy od dnia ich
przestania.

prowadzenia kont/fanpage na portalach spotecznosciowych.

Administrator przetwarza dane osobowe uzytkownikéw odwiedzajacych profile
Administratora prowadzone w mediach spotecznosciowych (Facebook, Instagram, YouTube,
X (dawny Twitter), TikTok, LinkedIn). Dane te sg przetwarzane wylgcznie w zwigzku
z prowadzeniem profilu, w tym w celu informowania uzytkownikéw o aktywnosci
Administratora i promowania réznego rodzaju wydarzen, produktéw, a takie w celu
komunikacji z uzytkownikiem za posrednictwem dostepnych funkcjonalnosci w mediach
spotecznosciowych (komentarz, wiadomosé, chat, zaproszenie, reakcja). Podstawg prawng
przetwarzania danych osobowych przez Administratora w tym celu jest jego prawnie
uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajgcy na promowaniu wtasnej marki.

Dane bedg przetwarzane do czasu wniesienia sprzeciwu lub ustania prawnie uzasadnionego
interesu Administratora.



Szczegdtowe informacje na temat przetwarzania danych uzytkownikow odwiedzajgcych
poszczegblne profile Administratora w mediach spotecznosciowych znajdujg sie na tych
profilach.

ODBIORCY DANYCH, PRZYStUGUJACE UPRAWNIENIA | INNE INFORMACIJE

Jednoczesnie wskazujemy, iz:

(a)

(b)

(c)

(d)

(e)

(f)

przystuguje prawo do zgdania od kazdego Administratora z osobna: dostepu do danych
osobowych dotyczgcych osoby, ktérej dane dotyczg, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo
do przenoszenia danych;

w przypadku gdy przetwarzanie odbywa sie na postawie oswiadczenia o wyrazeniu
zgody (podstawa prawna odpowiednio: art. 6 ust. 1 lit. a lub art. 9 ust. 2 lit. a) - osoba
wyrazajgca takg zgode ma prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych przez
kazdego z Administratoréw z osobna w dowolnym momencie, bez wptywu na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem;

podanie danych do celdw wskazanych w Polityce Prywatnosci jest dobrowolne,
aczkolwiek konieczne do wykonania zobowigzan lub praw opisanych przez
Administratora. Podanie danych do faktury lub w ramach prowadzonego procesu
rekrutacyjnego obejmujgcego zatrudnienie na podstawie umowy o prace dotyczy
danych okreslonych wprost w przepisach prawa i ich podanie jest wymogiem
ustawowym. Konsekwencjg niepodania danych do celéw okreslonych w Polityce
Prywatnosci i stanowigcych jednoczesnie wymdg umowny jest odpowiednio brak
mozliwosci skorzystania z ustugi, nabycia biletu znizkowego, brak mozliwosci nabycia
zdjecia/gadzetu z wizerunkiem Goscia z danej atrakcji/urzadzenia, brak udzielenia
pomocy medycznej w sytuacji, w ktérej osoba mogta udzieli¢ zgody, brak mozliwosci
rozpatrzenia reklamacji, etc., chyba ze przepisy prawa obligujg do udzielenia takiej
pomocy wbrew woli takiej osoby.

przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych;

przewidywanymi odbiorcami danych osobowych Gosci mogg byé: podmioty
udzielajgce wsparcia Administratorowi na zasadzie zleconych ustug i zgodnie
z zawartymi umowami, a w szczegdlnosci: podmioty wykonujgce ustuge fotografii
wizerunku Goscia, podmioty obstugujgce systemy teleinformatyczne i $wiadczace
ustugi IT, podmioty Swiadczace Administratorowi ustugi pocztowe, kurierskie,
ptatnicze, ochroniarskie, doradcze, konsultacyjne, audytowe, marketingowe, pomoc
prawng, podatkowag, rachunkowg, w zakresie, w jakim jest to niezbedne do realizacji
opisanych powyzej celdw przetwarzania Panstwa danych osobowych. Odbiorcami
danych osobowych bedg ponadto podmioty $wiadczgce ustugi medyczne, firmy
ubezpieczeniowe lub podmioty uprawnione na podstawie przepiséw prawa (Policja,
Straz Miejska, sad, komornik, Urzad Skarbowy, Inspekcja Sanitarnaitp.). Poza tym dane
osobowe beda ujawnione upowaznionym pracownikom lub wspdtpracownikom
Administratora. Jezeli Gos$é/klient wyrazit zgode na otrzymywanie informac;ji
handlowych/marketingowych od partneréw Administratora, to odbiorcami danych
bedg réwniez partnerzy wybranego Administratora;

w uzasadnionych przypadkach oraz m.in. w zwigzku z korzystaniem z Chatbota,
serwisow spotecznosciowych, zewnetrznych narzedzi do obstugi Infolinii Suntago,



dostawcow wykonujgcych ustugi fotografii wizerunku Goscia, dane osobowe mogg by¢
przekazywane do panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego (tzw. panistw
trzecich), wytacznie w zakresie niezbednym do realizacji ustug swiadczonych na rzecz
Administratora przez jego dostawcéw lub podwykonawcdw.

W takich sytuacjach przekazanie danych odbywa sie zgodnie z wymogami Rozdziatu V
RODO, tj. wytgcznie:

(i) do panstw, wobec ktérych Komisja Europejska wydata decyzje stwierdzajgca
odpowiedni stopier ochrony danych, o ktérej mowa w art. 45 RODO (m.in. do
Wielkiej Brytanii oraz USA, a w przypadku USA do podmiotdw, ktére sg
aktywnym uczestnikiem programu Data Privacy Framework) lub

(i)  z zastrzezeniem odpowiednich zabezpieczen, o ktérych mowa w art. 46 RODO,
w szczegblnosci standardowych klauzul ochrony danych przyjetych przez
Komisje Europejska.

W kazdym przypadku przekazanie danych odbywa sie z zachowaniem zasad
bezpieczenstwa i ochrony prywatnosci.

(8) zkoncem okresu przechowywania dane osobowe zostang usuniete;

(h)  zgodnie z art. 118 Kodeksu cywilnego termin przedawnienia roszczen wynosi lat szes¢,
a dla roszczen o swiadczenia okresowe oraz roszczen zwigzanych z prowadzeniem
dziatalnosci gospodarczej - trzy lata. Z kolei zgodnie z art. 442 (1) Kodeksu cywilnego
roszczenie o naprawienie szkody wyrzadzonej czynem niedozwolonym ulega
przedawnieniu z uptywem lat trzech od dnia, w ktérym poszkodowany dowiedziat sie
albo przy zachowaniu nalezytej starannosci mdgt sie dowiedzieé o szkodzie i o osobie
obowigzanej do jej naprawienia. Jednakze termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz dziesiec
lat od dnia, w ktdrym nastgpito zdarzenie wywotujgce szkode. Jezeli szkoda wynikta ze
zbrodni lub wystepku, roszczenie o naprawienie szkody ulega przedawnieniu z
uptywem lat dwudziestu od dnia popetnienia przestepstwa bez wzgledu na to, kiedy
poszkodowany dowiedziat sie o szkodzie i 0 osobie obowigzanej do jej naprawienia. W
razie wyrzadzenia szkody na osobie, przedawnienie nie moze skoniczy¢ sie wczesniej
niz z uptywem lat trzech od dnia, w ktérym poszkodowany dowiedziat sie o szkodzie i
o osobie obowigzanej do jej naprawienia. Przedawnienie roszczen osoby matoletniej o
naprawienie szkody na osobie nie moze skonczyé sie wczesniej niz z uptywem lat
dwéch od uzyskania przez nig petnoletnosci.

(i) W poszczegélnych przypadkach zbierania danych Administrator, w razie koniecznosci,
przekazywac bedzie odrebne, dedykowane informacje dotyczace konkretnego procesu
zbierania danych w takiej konkretnej sytuacji.

(i) Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany w polityce prywatnosci, co moze
zostaé¢ spowodowane przez rozwdj technologii internetowej, ewentualne zmiany
prawa w zakresie ochrony danych osobowych oraz rozwdj dziatalnosci Administratora.
Aktualna wersja Polityki jest publikowana na stronie internetowej Administratora.

W zakresie nieuregulowanym niniejszg Politykg obowigzujg unijne i krajowe przepisy z zakresu ochrony
danych osobowych.

Niniejsza Polityka Prywatnosci wchodzi w zycie z dniem 26.08.2026 r.



